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NUmeros de doadores aptos 4.936 5.833 5.428 5.490 5.230 6.274 33.191 5.801 5.524 5.596 5.817 5.070 4.982 32.790 65.981 70.000
indice de rejeigao clinica % 21 22 22 23 20 22 22 22 22 21 21 20 21 21 22 <=20%
indice de doadores de
repeticao tipo | % 53 52 52 51 53 51 52 49 52 51 49 54 56 52 52 >=60%
indice de doadores % 85 82 75 85 85 82 82 85 86 81 77 85 75 82 82 >=85%
espontaneos + motivados 0 =970
Tempo médio do processo < _ .
de doacdo de sangue g 65 69 68 68 61 62 66 72 59 67 70 66 74 68 67 <=70 min
indice de inaptidao _
sorologica % 1,5 1,7 1,7 1,7 2,0 1,7 1,7 1,9 1,4 2,0 2,0 1,2 1,5 1,7 1,7 <=1,5%
Perda por validade de todos % 10,0 87 8.0 10,6 11,2 10,9 9,9 14,0 12,3 12,9 8,4 12,0 10,3 11,7 10,8 <=10,0%

0s hemocomponentes

indice de estoque insufi-
cientes para componentes % 9,7 25,0 32,3 23,3 29,0 26,7 24,3 3,2 0,0 6,7 0,0 0,0 0,0 1,7 13,0 0%
criticos - IEICH (+)

indice de estoque insufi-
cientes para componentes % 9,7 3,6 0,0 6,7 22,6 20,0 10,4 0,0 0,0 9,7 6,5 6,7 9,7 54 7,9 <=8,0%
criticos - IEICH (-)

indice de estoque insufi-

cientes para componentes % 3,2 25,0 29,0 50,0 25,8 20,0 2515 20,0 129 129 25,8 13,3 9,7 15,8 20,6 0%
criticos - IEICP

indice de componentes _
produzidos ndo conformes | % 14,0 106 11,7 12,4 9,0 5.6 10,6 6.9 6.3 6.3 9.8 50 57 6,7 8,6 <=6,0%
Indice de excedente %| 89 123 126 9.8 133 119 115 18,8 26 136 9.1 115 14,0 116 115 >=10,0%

(estoque estratégico)

Tempo médio de <
treinamento por funcionério | § 445 35,0 HIFIA
Indice de satisfagdo do % s =950

cliente

indice de entrega dos
fornecedores criticos % 85,4 84,2 84,8 >=85,0%
(consolidado)

indice de aprovagéo da
segregacao de residuos na | % NA (%) >=80,0%
origem

(8) SUSPENSA AVALIAGAO DESTE INDICADOR




